
取り扱い商品

エディオン直営店舗で扱っている家電製品。

(台数限定品、展示品などは手配不可)

(注)携帯･ゲーム･海外メーカー(Apple･Microsoft)等

一部納品不可の家電商品もあります。

部品やリフォーム･住設商品は取り扱い不可です。

商品の納品方法

以下の方法での納品(お届け)が可能です。

①むかいぐみへの納品後、お客様のもとへお届け。

②エディオンの配達便を利用して納品。(配送設置料

取り付け工事費用は有料となります。)

(注)冷蔵庫等大型家電は②の方法で納品となります。

修理受付

以下の方法で修理の受け付けをいたします。

①むかいぐみ 0858-26-3221 迄ご連絡ください。

②エディオン訪問修理受付 0570-06-0199 にご連絡。

(注) 長期保証での修理の場合は、むかいぐみ、又は

クロネコヤマト 0800-100-9615 迄ご連絡ください。

家電リサイクル

対象品種：TV、エアコン、冷蔵庫(冷凍庫)、洗濯機

※レンジ･掃除機など、その他家電製品の引取りにつ

いてはご相談ください。(有料の場合があります。)

(注)リサイクル料金はメーカー･大きさにより異なる

ためお見積りの際にお伝えくださいませ。

延長保証

１年間のメーカー保証に∔４年の延長保証(計５年間

保証)をお付けできます。(保証料は別途必要です。)

(注)延長保証は商品のお引渡し日から開始します。

ご希望の場合はお見積りの際にお申し付けください。

納品から３日以降は受け付け不可となります。

むかいぐみ家電製品を
ご購入のみなさまへ

返品・キャンセル

発注処理が完了した商品につきましては、初期不良

交換等の特別な場合を除き、返品・キャンセルはお

受けできませんのでご注意ください。

(注)むかいぐみにて発注処理が完了している場合は、

納品前であってもキャンセルできません。

商品をご購入されるお客様の情報【お名前(フルネーム)･連絡先(ご自宅または携帯)･ご住所】をご連絡ください。

修理の受付時にも必要となります。

その他注意(お願い)事項

約50品種

約3000アイテムの

家電製品をご用意

小型家電から大型家電まで ホームページ

むかいぐみは家づくりだけでなく、小型家電から大型家電まで多くの家電製品も取り扱っています。

納品方法や保証などの詳細につきましては、下記に記載の通りです。ご購入前に一度、ご確認のほど

お願いいたします。また、ご不明な点等がございましたら、担当者までお尋ねくださいませ。

むかいぐみ
有限会社向井組
〒682-0021 鳥取県倉吉市上井265番地5

お問い合わせ TEL(0858)26-3221


